31 de agosto de 2023

Politica de Compliance
Penal



PoliticadeConformidade 2/

DEFINICAO DE DOCUMENTO

TiTULO Politica de Compliance Penal

ARQUIVOS DE NOME/S Politica_de_Compliance_Penal. pdf

DATA 31 de agosto de 2023

VERSAO 2.0

ASSUNTO / DETALHE O propodsito desta politica é explicar o

escopo, as atividades afetadas, a estrutura da autoridade, o
canal de reclamacgdes, entre outros aspectos.

SOFTWARE PDF

CONTROLE DE DOCUMENTOS

VERSAO AUTOR REVISAO MOTIVO DATA
Comité de Aprovado
1.0 Compliance pelo Conselho de 30/05/2022
do Grupo

Administracdo

fees Aprovado pelo Insercdo do link da
Comissdo de Conselho de ¢

2.0 Conformidade o . plataforma Whispli
Administracdo

DISTRIBUICAO DE DOCUMENTOS

NiVEL DE AREA
CONFIDENCIALIDADE

Politica
Escopo geral (funcionarios da Verisure Brasil e qualquer terceiro
como interessado)

C1 - Informagdes ndo
classificadas




PoliticadeConformidade 3/

Conteudo

PropOisito d@STA POIMTICA c..ueeii it ee e e et e e e e e te e e e e eate e e e eabaeeeeeabbeaeeesbeeaeeesseeeennes

BIMNIDIEO ettt ettt e e et e et et e e e e e et e et et eaeeueeueeeeeeeeae e et euteteeeeeaeaneeteaen e et eteereeaeeaent et eteenreaeeaeaneaeenes

F AV To Lo X F=) €= Lo £ L

ESTrutura de AUTOMIAade. ...t

Monitoramento e revisao do Sistema de Gestdao- Compliance Penal........cccccoooiiiiieiiee v,

(0o b | e [l 2¥=Tol Y o = Tolo 1T USRI

N30 cumprimento desta POlITICA .....uiiicciiie e ettt e e e e et r e e e e eatae e e eerraeeeenes

Conhecimento e declaragdo de c oNformMidade ..........ooociiiiiiiiiii i



PoliticadeConformidade a4/

1. Propdsito desta politica

A Politica de Compliance Penal da VERISURE BRASIL MONITORAMENTO DE ALARMES S.A. (A partir de agora,
"Verisure Brasil")inclui os principais aspectos do Manual do Sistema de Gestdo de Compliance Penalim
plantado na Empresa, o que evidencia a existénciade um modelo organizacional e de gestdo com medidas de
vigilancia e controle para prevenir e, se for o caso, detectar a ocorréncia de delitos criminais ou praticas cor
ruptas dentro daorganizagdo.

Esta Politica estd alinhada com as disposi¢cGes do Codigo de Conduta da Verisure Brasil, ratificando adi
sposicdo das Empresas de manter uma conduta respeitosa de acordo com valores, principios e diretrizesq
ue devem orientar ocomportamento de todas as pessoas das Empresas no desenvolvimento de suaati
vidade profissional, refletindo a posi¢cdo da Verisure Brasil e do ESML de tolerancia zero em relagdo aqu
alquer conduta irregular que possa constituir crime ou pratica corrupta.

Todos os funcionarios da Verisure Brasil, o Conselho de Administracdo e o Codir (doravante, denominadas
coletivamente "Pessoal daEmpresa" ou "Pessoal"), devem cumprir integralmente as disposi¢cdes destaP
olitica e o restante do Regulamento do Sistema de Gestdo de Conformidade Penal Aplicdvel.

Qualquerterceiro que serelacione Verisure Brasil, devera de cumprir com a Politica de Compliance Penal,
bem como com o Cédigo de Conduta da Verisure Brasil, aderindo-lhes, ou ter uma Politica de Compliance
Penal e Cédigo de Conduta queintegrar principios e valores éticos, e observancia do cumprimento da lei
analoga aos contidos na Verisure Brasil.

2. Ambito

Esta Politica é obrigatdria para todos os funciondrios da Verisure Brasil, independentemente do cargo e
funcdo que exercem.

A presente politica também pode ser estendida a terceiros que atuam em nome da Verisure Brasil, bem
como, de organizagdes externas, entidades colaboradoras ou com qualquer tipo de vinculo com a Verisure
Brasil, quando for conveniente para o cumprimento de seu propdsito e é possivel pela natureza da relagdo.

3. Atividades afetadas

O Sistema de Gestdo de Compliance Penal do Brasil possui uma matriz de riscos e controles criminais, nos
quais sdao analisados os crimes tipificados no Cédigo Penal que poderiam implicar aresponsabilidade penal
das Empresas como pessoa juridica com base nas atividades realizadas (também denominados "riscos penais
"), desde que impliqguem um beneficio direto ou indireto para a Verisure Brasil.

Tudo isso, de acordo com o disposto nos artigos 173 e 225 da Constituicdo Federal, sdo considerados crimes
pelos quais a pessoa juridica pode ser responsabilizada em sua comissdo, sendo esses crimes relacionados
a ordem econdmica e financeira e ao meio ambiente.
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Da mesma forma, novos riscos de Compliance foram incluidos a partir de um exercicio da Empresa realizado
no ambito do Grupo, que é chamado de "Gestdo de Riscos Corporativos"”, no qual sdo contemplados riscos
transversais (estratégicos, RH, financeiros, etc.). Nesse sentido, optou-se por incluir na matriz de risco
brasileira os riscos contemplados neste exercicio, uma vez que, embora ndo tenham relevancia Penal de
acordo com a legislacdo vigente, esta é uma das melhores prdticas em termos de Compliance.

Para cada um dos riscos penais detectados, se identificam as principais atividades que cujo ambito podem
ser cometidos, sendo essas, entre outras, as seguintes:

+ Relacionamento com os trabalhadores:
- Recrutamento, promogao e treinamento
- Diversidade eigualdade de oportunidades.
- Supervisao da prevengdo de riscos ocupacionais.
- Protecdo da privacidade de dados pessoais einformac¢des confidenciais no ambito das
atividades de suporte e monitoramento de dispositivos eletronicos corporativos.

+ Relacionamento com clientes:
- Venda equalidade dos servigos.
- Transparéncia e precisdao das informacdes comerciais e técnicas que sdo transferidas aos
clientes.
- Evitar pagamentos ilicitos.
- Confidencialidade das informac¢des fornecidas por esses clientes.

+ Relagao com terceiros:
- Relacionamento com fornecedores.
- Relacionamento com parceiros de negdcios.
- Relacionamento com agentes intermediarios.

+ Relacionamento com empresas:
- Doagdes eagdessociais

+ Relacionamento com d6rgaos publicos ou funcionarios:
- Requisitos, atividade de colaboragdo e atividade de inspegao.

Nesse sentido, nessa matriz de risco, que inclui os riscos criminais identificados pela atividade
especifica realizada pela Verisure Brasil, bem como as decorrentes do exercicio ERM, foram
identificados também os controles que as Empresas tém de prevenir, ou quando apropriado,
mitigar a comissdo dos referidos riscos, sendo ditos controles avaliados a fim de confirmar
sua eficacia , ou falha nisso, estabelecer os planos de agdo relevantes e mecanismos de
melhoria para fornecer tal eficdcia ao controle existente, ou que deve existir para mitigar um
risco especifico.

Este Sistema de Gestao de Conformidade Penal ndo estd configurado como um sistema estatico,
mas esta sujeito a avaliagcdo e melhoria continua, tende a ser um reflexo fiel ds contingéncias
criminais enfrentadas pelas Empresas para a atividade que realizam e manutenciao de um
ambiente de controle ativo que permita uma mitigacdo efetiva tais riscos.
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Portanto, todos o Pessoal da Verisure Brasil, em conformidade com esta Politica, juntamente
com as disposi¢bes do Cédigo de Conduta da Companhia, deve agir com integridade e
responsabilidade. No desempenho de suas fun¢des, observando em todos os momentos uma
conduta ética econtraria a pratica de delitos penais, atuando, entre outros, de acordo com o
seguinte principio de conduta:

+ Oestritocumprimento dalei, eespecialmente com alegislacdao penal aplicavel aorganizacao,
bem como com as politicas internas das empresas.

+ Respeito aos clientes, protegendo as informac¢des que eles fornecem.
+« Relacionamento com colegas, criacdio de um ambiente de trabalho inclusivo, baseado na

igualdade de oportunidades e ndo discriminagdo nos processos de seleg¢do, promogao,
disciplina, desenvolvimento, compensac¢ao e demissdo.

« Atuar com honestidade, integridade e imparcialidade nas relacdes, tanto interna quanto
externamente. Nenhuma forma de suborno, nenhuma oferta de pagamentos desonestos ou
presentes para os funciondarios é tolerada.

+ Protegcdo de informagdes, transmitindo informacdes de forma verdadeira, completa esegura.

+ Protegdo da saude, seguranca e bem-estar dos clientes ecolaboradores.

Quaisquer duvidas sobre o Sistema de Gestdo de Conformidade Penal podem ser denunciadas
através do Canal de Denuncias Verisure Brasil Whispli
(https://verisure.whispli.com/pages/verisurespeakup-pt-br ).

4. Estrutura de Autoridade

A Verisure Brasil possui uma " Comissao de Conformidade”“ como 6rgdo colegiado responsavel
por garantir ocumprimento desta Politica de Compliance Penal junto com orestante do Sistema
de Gestao de Compliance implantado na Empresa. Nesse sentido, dada a sua func¢ao de
fiscalizagdo, essa figura é investida com autoridade e independéncia, o que lhe permite agir
por iniciativa prépria e com total autonomia em rela¢dao ao resto da organizagdo.

+ Independéncia: A Comissdo de Conformidade é independente e se reporta ao Conselho.

A independéncia da Comissdo de Conformidade garante a neutralidade na tomada de
decisGes. Essa independéncia é apoiada por suarelacdo funcional eacesso direto ao Conselho
de Administracdo e, portanto, a distancia da equipe gestora e dos gestores intermediarios
responsdveis de gestao operacional. Além disso, a avaliagdo da decisdo da Comissdo de
Conformidade é, em ultima andlise, responsabilidade do Conselho de Administracgao.

Nesse sentido, a Comissdo de Conformidade tem o poder de acessar livremente os documentos
da Organiza¢do edos Membros da Organizacdao que ela precisa para desenvolvimento de suas
tarefas. Os Membros da Organizagdo tém a obrigacdo de fornecer imediatamente os
documentos einformacgdes que vocé solicita.

A Comissao de Conformidade realiza suas tarefas de forma autonoma, sem especificar mandatos especificos
para ela, nos termos das disposigoes desta Politica e das disposicdes do Manual do Sistema de Gestdo de
Compliance Penal.

+ Autoridade: O Comité de Compliance tem autoridade, na medida em que é composto por profissionais
com o cargo de diretor ou gestor, que se reportam ao Conselho de Administragao e ao Comité de Diretoria
(“Codir”) especificamente, a Comissdao de Conformidade inclui o Diretor do Departamento Juridico, o
Diretor Financeiro e o Diretor de Gestao de Pessoas.
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A Comissao de Conformidade delega a supervisdao operacional da atividade do Sistema de Gestao
de Compliance ao Departamento de Compliance, que se reporta periodicamente a Comissdo.

5. Monitoramento e revisdo do Sistema de Gestdao- Compliance Penal

Em conformidade com esta Politica, a Comissdo de Conformidade aprovara um Plano Anual
relativo ao Sistema de Gestdo de Compliance Penal, que contera as agdes de melhoria ,
supervisdo ecomunicacdo aserem realizadas durante oano com base nos objetivos anuais do
Sistema de Gestdo de Compliance Penal previamente identificado e dos recursos globais
necessario para este fim.

O Plano de Ag¢do Anual do Sistema de Gestdo de Compliance contempla pelo menos as seguintes
atividades na area de prevengdo Penal:

+ Treinamento no Sistema de Gestao de Compliance Penal.

+ Comunicacdes sobre oSistema de Gestao de Compliance Penal.

+ Avaliagdo eacompanhamento do projeto do Sistema de Gestdo de Compliance Penal.

+ Avaliacdo da eficacia do Sistema de Gestdo de Compliance Penal / Auditoria do sistema.

+ Planos de ac¢do referentes as melhorias identificadas nas atividades anteriores.

+ Indicadores eavaliagdo de risco residual.

No final do ano, o Comité de Conformidade ira compilar informa¢ées sobre o grau de

cumprimento do Plano Anual de Agdo do Sistema de Gestdo de Compliance, refletindo suas
conclusdes em relatério enderegado ao Orgdo Administrativo e a Alta Administracgdo.

6. Canal de Denuncias

Todos os Funcionarios da Verisure Brasil tém a obrigagdo de denunciar qualquer fato, ato, conduta ou
comportamento contrario a esta Politica, ou ao Sistema de Compliance Penal, que possa ser considerado
conduta irregular ou ilegal da qual vocé tem conhecimento ou suspeita.

Nesse sentido, a Verisure Brasil disponibiliza os canais de reclamag¢des abaixo:
+ Canal de Dentncias: Whispli

+ Canal de dentuncia operacional para todo o Grupo Verisure e gerenciado por um externo:
speakupverisure@verisure.Com

A Comissao de Conformidade garantird que, nas reclamagdes processadas, os possiveis
descumprimentos desta Politica sejam exaustivamente analisados, sempre garantindo origor
confidencialidade destes, bem como que ndo ha represdlias de qualquer tipo contra os
funcionarios que os fazem, desde que adentncia ou relatério seja feito de boa- fé. No entanto,
acomunicacao de tal conduta é permitida anonimamente.
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7. N3o cumprimento desta Politica

Qualquer violagao desta Politica é tratada como infragao disciplinar grave e pode estar sujeita
anovas ag¢oes disciplinares de acordo com o Regime Disciplinar adotado pelo Departamento de
Compliance, Gestdo de Pessoas ou Recursos Humanos.

Ignorar esta Politica, seu contetido, Verisure as normas do Brasil e a lei, ndo é desculpa, pois esta Politica é
obrigatodria para todos que fazem parte da Verisure Brasil.

Os niveis de conformidade serdao monitorados regularmente e os resultados serao revisados pela Comissao de
Conformidade e pelos demais 6rgaos corporativos correspondentes.

8. Conhecimento e declaracdo de c onformidade

s

Esta Politica é disponibilizada a todos os Funciondrios da Verisure Brasil na intranet da
Companhia, bem como aterceiros com os quais a Verisure Brasil se relaciona através do site da
Companhia.

Para o pessoal da Verisure Brasil que ocupa cargos especialmente expostos aum Risco Penal, sua
declaracdo bianual serd solicitada de acordo com esta Politica de Compliance Penal em conjunto
com aPolitica de Anticorrupgcdo da Verisure Brasil (anexo I desta politica). Da mesma forma, para
os Parceiros de Negodcios que apresentarem um Risco Penal significativo, serd solicitado o
cumprimento dos valores deste documento.
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ANEXO | — FORMATO: Declaracdo de adesdo e cumprimento dos funciondrios da Verisure

Brasil aPolitica de Compliance e Combate aCorrupgao.

l:| Recebi, lie entendi a Politica de Compliance eaPolitica Anticorrupgdo da VERISURE BRASIL
Damesma forma, comprometo-me aagir de acordo com as diretrizes, valores enormas nelas
estabelecidas, bem como informar sobre oconhecimento ou suspeita de qualquer violagao

através do canal dereclamagdes.

Com base nas disposi¢ées das politicas supracitadas, também me comprometo a rejeitar e
denunciar qualquer forma de corrup¢ao ou suborno da qual eu tenha conhecimento na
atuacdo das minhas fungdes.

Fui informado(a) pela Companhia que medidas disciplinares serdo cabiveis no caso de
qualquer conduta que contrarie essa politica, as leis e/ou os demais regulamentos
internos.

NuUmero:

Placa:

Acusacgao:

Em , a de 20

Companbhia
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